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Diversiteit leidt niet per definitie tot
inclusie




Schaduwzijde

1. Gevoel van oneerlijke beoordeling (voorkeursbeleid)

2. Weerstand b1 mensen die zich aangevallen voelen
3. Discriminatie en sociale veiligheid kaart
4. Gevoel van machteloosheid by D&1 aanjagers

5. Angst om vrijuit te spreken



“Er mag niets meer gezegd worden.”

“Soms heb ik het gevoel dat ‘ze’ ons kerstfeest of sinterklaasfeest

afnemen.”

“Ik voel me soms onzeker of ik wel hoor te praten over mijn eigen

ervaring.”
“Soms wil ik gewoon mezelf zijn, maar dat lijkt niet altijd geaccepteerd.”

“Ik voel me soms onzeker of ik wel hoor te praten over mijn eigen

ervaring.”



Diversiteit leidt niet per definitie tot
inclusie




Voorwaarden voor succesvolle D&l-initiatieven

Kennis &
Vaardigheden [ £9io) ‘(7)) Leiderschap

Monitoren en
Evalueren

SMART
—{ / Doelstellingen

Inclusieve
Cultuur

Effectieve
Interventies

Draagvlak

Communicatie



Factoren die Inclusie Beinvloeden

L.

Invioed in Besluitvorming

De mate waarin individuen beslissingen kunnen
beinvioeden

Betrokkenheid

Actieve deelname en betrokkenheid bij activiteiten

Respect en Waardering

Erkenning en waardering van de waarde van individuen

Psychologische Veiligheid

Een veilige omgeving voelen om zich uit te drukken
zonder angst



Creeer een constructieve ruimte waar

ambivalentie en weerstand gedeeld mogen

worden - daar begint echte inclusie




(ZelDreflectie is een voorwaarde voor
inclusie




Hoe ontstaat inclusie?

Open voor veranderbereidheid | empathie ruimdenkendheid

verandering

Samenwerken | relatiegerichtheid zelfreflectie vertrouwen in
anderen

Managen van inclusieve inclusief

verschillen besluitvorming leiderschap

Open voor diversiteits- culturele culturele

diversiteit overtuigingen netwerken intelligentie

Ruimte voor soclale inclusie respect en psychologische

inclusie waardering veiligheid

=\ Assessio Bloom
Inclusiescan



Inclusiescan-analytics | Groep: 69 personen .\Assessso@

Inclusie gaat over mee mogen doen, jezelf zijn en erbij horen, en respect hebben voor verschillen. leder getal is het gemiddelde per onderwerp voor de mensen
in deze groep. Deze scores lopen van 1 tot 10. Let op, bij inclusiebeleving is werkinclusie (hoe inclusie beleefd wordt door anderen op het werk) niet opgenomen

in het onderwerpgemiddelde. De totaalscore gaat alleen over de eigen beleving van inclusie.

Ruimte voor inclusie Ruimte voor diversiteit Open voor verandering
Acceptatie van verschillen Diversiteitsovertuigingen Veranderbereidheid
83 83 8,2
8,3 . . 7,6 8,2
Waardering van verschillen Vertrouwen
8,3 7
Managen van verschillen Il Diversiteit in je netwerk Inclusiebeleving
Veiligheid bieden Diversiteit in contacten Werkinclusie
85 | — 68 =] 6.3
8,3 — 6,3 8,2 : :
Inclusief leiderschap Intercultureel netwerk Inclusiebeleving

3 — 58 T

- 85-10 - 7-84 - 55-6.9 - Beneden 5.4



Hoe ontstaat inclusie?

Open voor veranderbereidheid | empathie ruimdenkendheid

verandering

Samenwerken | relatiegerichtheid zelfreflectie vertrouwen in
anderen

Managen van inclusieve inclusief

verschillen besluitvorming leiderschap

Open voor diversiteits- culturele culturele

diversiteit overtuigingen netwerken intelligentie

Ruimte voor sociale inclusie respect en psychologische

inclusie waardering veiligheid

=\ Assessio Bloom
Inclusiescan



Culturele Intelligentie (CQ)

Metacognitieve
Bewustzijn

Bewustzijn en controle over
culturele kennis

Vermogen om gedrag aan te

passen aan culturen Culturele

Competentie

Motivationele Interesse Cognitieve Kennis

Begrip van culturele normen en
systemen

Interesse en zelfvertrouwen om
verschillen te overbruggen




Join at menticom | use code 3304 7403 M Mentimete

Culturele intelligentie (CQ)

1. Ik denk bewust na over culturele voorkeuren voordat ik met iemand uit een andere cultuur
communiceer.

2. Ik ken de culturele waarden en normen van andere culturen goed.

3. Ik ben gemotiveerd om te leren over andere culturen.

4.k pas mijn gedrag aan wanneer ik met mensen uit andere culturen werk.

Helemaal oneens Helemaal eens
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Join at menticom | use code 3304 7403 M Mentimeter

Leiderschap en inclusie

1. Ik waardeer collega’s die qua persoonlijkheid anders zijn dan ik

N

. Ik zorg ervoor dat alle collega’s hun standpunten naar voren kunnen brengen

3. lk stimuleer collega’s die verschillend over een probleem denken, samen naar oplossingen te zoeken

4. |k zet me ervoor in dat iedereen op het werk gelijkkwaardig behandeld wordt

5. Als de top bestaat uit mensen die van elkaar verschillen, is er ook meer ruimte voor verschillen in de organisatie

©. In mijn organisatie word je geaccepteerd zoals je bent

Helemaal eens

Helemaal oneens



Niveaus

1. Persoonlijk = Blinde vlekken & openheid voor diversiteit
2. Relatie = Oog voor behoeften van anderen
3. Team - Verminderen uitsluiting van afwijking ‘norm’

4. Organisatie - Ultdragen van visie
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Verschillen tussen mensen
vormen geen
grenzen, maar zijn bronnen en

bruggen om van

clkaar te leren en samen te

groelien.
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