
Het bouwen van netwerken 

Zo werken we samen aan 

kwaliteit van bestaan 

Generiek Kompas — Sociaal Arrangeren

In 2024 is het Generiek Kompas geïntroduceerd. Het kompas dat gaat over 

(langdurige) zorg en ondersteuning en kwaliteit van bestaan van mensen 

met een zorgvraag thuis, in de wijk of in het verpleeghuis. Om hier verder 

invulling aan te geven, delen we voorbeelden uit de praktijk.  

Dit keer: Sociaal Arrangeren. 

Iedereen krijgt in zijn leven te maken met hulp- en 

zorgvragen. Dit kan variëren van een klein verzoek om 

hulp tot intensieve zorg. Mantelzorgers, familieleden, 

vrijwilligers en professionals werken samen om deze 

hulp te bieden. Samen vormen zij een netwerk. Ook 

technologie en hulpmiddelen kunnen helpen om een 

antwoord te geven op de vraag naar zorg en onder-

steuning. Netwerken kunnen ontstaan rondom de 

persoon met de zorgvraag. Maar het kan ook gaan 

om netwerken tussen professionals of organisaties. 

Vanuit het Generiek Kompas geloven we in samen-

werking en in leren van elkaar. Door voorbeelden met 

elkaar te delen, inspireren we elkaar en versterken we 

de zorg. 

Praktijkvoorbeeld: Sociaal Arrangeren  
Het praktijkvoorbeeld Sociaal Arrangeren is in 2021 

opgezet vanuit Sterker sociaal werk, onderdeel van 

koepelorganisatie Lentl, in samenwerking met de ge-

meente Nijmegen, coöperatie VGZ, het zorgkantoor, 

NEO huisartsenzorg, ZZG zorggroep, Buurtzorg en 

deelnemende huisartsenpraktijken. We schreven er 

eerder over op onze website.  

Het belangrijkste doel dat Lentl met Sociaal Arrange-

ren wil bereiken is, door een betere afstemming tus-

sen zorg en welzijn, het mogelijk maken dat ouderen 

met kwetsbaarheden op meerdere leefgebieden en 

geheugenproblemen zo lang mogelijk thuis kunnen 

wonen. Met zoveel mogelijk zelfstandigheid en kwali-

teit van leven.  

Andere doelen van het project zijn:

 — Uitstel van zwaardere zorg;

 — Minder ad hoc huisartsenzorg (door afname 

crisissen);

 — Minder inzet van de wijkverpleging;

 — Versterking sociaal netwerk;

 — Langdurige betrokkenheid en inzet sociaal werk;

 — Domeinoverstijgende samenwerking.

https://sociaalwerknederland.nl/actueel/nieuw-kader-voor-zorg-en-ondersteuning-ouderen-het-generiek-kompas
https://sociaalwerknederland.nl/actueel/ouderen-langer-thuis-dankzij-sociaal-arrangeren
http://www.nip.nl


In juni 2023 is de pilotfase succesvol afgerond met 

positieve resultaten: zowel vanuit het perspectief van 

de ouderen en hun naasten, professionals als orga-

nisaties. Lees meer over de ervaringen en resultaten 

op de website van Sociaal Arrangeren. Je vindt er ook 

een Handboek en een Factbook 2025. 

In gesprek met Lizzy van der Horst, adviseur beleid 

en projecten bij Lentl, benoemt zij belang te hechten 

aan de brede implementatie van deze werkmethodiek 

omdat het impact heeft op de kwaliteit van leven én 

de zorgvraag uitstelt of vermindert. “We hebben de 

ambitie om Sociaal Arrangeren verder uit te breiden, 

zowel binnen als buiten ons werkgebied. Om deze 

ambitie te realiseren hebben we in het afgelopen 

jaar een aantal stappen gezet, waaronder de nieuwe 

website en het optuigen van een kenniscentrum.” In 

de doorontwikkeling blijft de grootste uitdaging om te 

komen tot structurele financiering, ondanks het aan-

getoonde succes en inspanning samen met diverse 

partners.

https://sociaalarrangeren.nl/downloads-en-handboek/
http://www.nip.nl

